IAS NIVEAU 1

150h

OBJECTIFS DE

FORMATION

> Maitriser la réglementation propre au marché

de l'assurance
> Analyser les différents « risques » du marché

> Connaitre les marchés francais et européen
de l'assurance

> Développer les savoirs généraux

=] DUREE &
232| MODALITES

- Inscription : permanente
- Format: e-learning
-~ Durée :150h heures
(6 mois d'accés au campus)
- Pré-requis : internet avec bon débit

- Prise en charge : nous consulter

2405 route des dolines
Bat Drakkar | CS 10065
06560 Sophia Antipolis

EN E-LEARNING

Tél. 0422328932
e-mail : contact@ceosone.com
www.ceosone.com

CEOS ONE

EXPERIENCE RH & FORMATION

>PUBLIC VISE

Pas de pré-requis.

METHODE PEDAGOGIQUE

Tous nos modules sont disponibles directement sur notre plateforme
CEOS ONE 24/24 h 7/7j, sur tous supports (PC, MAC, tablette, mobile).

Privilégier les navigateurs GOOGLE CHROME ou MICROSOFT EDGE.
Vous pouvez télécharger certaines parties des modules en format PDF,
pour une lecture adaptée aux liseuses et tablettes.

Les vidéos des modules durent en moyenne de 3-4 minutes. Ces modules
sont composés de quiz corrigés.

Durant toute votre formation, CEOS ONE reste & votre service pour toute
question technique ou pédagogique.

Notre support en ligne est 1& pour vous apporter de l'aide
(contact@ceosone.com). En cas de difficulté de formation, vous ne vous
retrouvez pas seul.

Référente pédagogique | Technique : laurence.solbach@ceosone.com

Accessibilité & nos formations : Formation entierement sonorisée et sous-
titrée.

CEOS ONE
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PROGRAMME PEDAGOGIQUE

IAS M1 - Généralité
sur l'assurance

> Définition et présentation
générale du secteur de
'assurance

> Les conditions d'‘acces et
d’exercice du distributeur
d'assurance

> La capacité professionnelle
> Initiation & l'actuariat

> Synthése téléchargeable
généralités sur 'assurance

> Généralités sur l'assurance : les
annexes

IAS M02- Les métiers
de lI'assurance

> Les acteurs de la distribution
d'assurance

> Les bases et 'actualité de
I'assurance

IAS M0O3- Le contrat
d'assurance
> La formation du contrat

> La validité du consentement du
client et 'exécution du contrat de
bonne foi

> L'exécution du contrat
obligation réciproque

> Survenance du sinistre et
gestion

IAS M04 - Les régles de
déontologie en assurance

> La lutte anti-blanchiment et le
financement du terrorisme

> La lutte contre la fraude en
assurance

> La rémunération et le conflit
d'intérét en assurance

> Le conflit d'interet
> L'anti corruption

> Sensibilisation d la non-
discrimination
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IAS MO5 - Réglementation

> Obligations d'information dues
au client par l'intermédiaire en
assurance

> Les obligations générales de
l'intermédiaire en assurance vis-
a-vis du client

> ’ACPR et la protection du
consommateur

> Maitriser la DDA : les regles
essentielles de la distribution
d'assurance

> Le traitement des réclamations
client

> Le démarchage et la vente &
distance

> Réglementation de l'assurance :
synthése et annexes

> 'auto-régulation du courtage

IAS MOG6- Le devoir
d’'information et de conseil de
I'assurance emprunteur

> Stratégie et conseil client

> Information et conseil en
assurance

> Le devoir de conseil : Reco ACPR
du 21/11/2024

> Le contrdle de l'activité

> Découvrir les besoins client
et suivre leur évolution en
assurance

IAS MO8 - Instruire

des dossiers
conformes

> Compliance : Les principes
généraux de la conformité en
entreprise

> Instruire des dossiers conformes

IAS - MO7 La
conformité en
assurances

> Les assurances et les nouvelles
normes SOLVABILITE Il

> La primauté de la conformité
dans I'entreprise : définitions,
objectifs, mise en ceuvre et
contréle

> Protection des clients, pratiques,
publicité, réclamations

> La collecte des données
personnelles

> Comprendre les enjeux du
RGPD

> L'éthique dans la conduite des
affaires

> Le contrdle interne
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IAS M09 - La notion
de responsabilité en

> La notion de responsabilité en
assurance

IAS M10- Notions
générales sur le droit

> La formation du contrat :
conditions de droit commun

> La notion de capacité juridique

> Les sociétés et les catégories de
professionnels

> Les statuts fiscaux des entreprises
> Les statuts sociaux des entreprises

IAS M11 - Droit de la famille
> Les régimes matrimoniaux

> Les donations

> La succession : le vocabulaire

> La succession non préparée

> La succession préparée

> Succession : la transmission dans
les familles recomposées et les
familles en dehors du mariage

> La liquidation de la succession

> 'assurance vie dans la
transmission

> Abattement et fiscalité
successorale
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PROGRAMME PEDAGOGIQUE

IAS - Assurances de
responsabilité

> Les assurances de
responsabilité civile

> L'assurance responsabilité
professionnelle

IAS - L'assurance
emprunteur

> Les garanties de l'assurance
emprunteur

> Les risques assurés en
assurance emprunteur

> De la Convention Belorgey au
droit & l'oubli
> Les grandes évolutions

réglementaires dans le domaine
de I'assurance et de la banque

> Le changement d'assurance
emprunteur

> Changer d'assurance
emprunteur en pratique

> Les bonnes pratiques en
assurance de prét

> Cas Pratiques sur les garanties
de lI'assurance I'emprunteur

> Le marché frangais de
I'assurance emprunteur

> La gestion des sinistres en
assurance de prét

> Actualité de l'assurance
emprunteur 2025

IAS - Les assurances

liées a I’habitation

> 'assurance Habitation Partie 1
et2

> Les assurances de construction

> Les assurances loyers impayés
et vacance locative

IAS - Le devoir de
conseil en assurance

> Le devoir de conseil en
assurance de prét

> La formalisation du conseil :
information et conseil

> La formalisation du conseil : les
étapes

> Asssurances de prets et
délégations, quelques exemples

> Synthése téléchargeable
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IAS - L'assurance
automobile

> Généralités sur 'assurance
automobile

> La responsabilité civile
automobile obligatoire

> Les dommages subis par le
véhicule

> Les autres garanties
> La tarification

> Les sinistres et le fonds de
garantie

IAS- L'assurance
prévoyance et les
contrats collectifs
emprunteurs

> Les systémes de retraite en
France

> Initiation & la prévoyance
collective

> Assurance prévoyance : genese
et garanties proposées

> L'assurance prévoyance du
chef d’entreprise

> Assurance prévoyance : les
régles d'indémnisation

> Assurance prévoyance : les
contrats collectifs et individuels

IAS- Les assurances
de personnes

> Les systemes de retraite en
France

> Initiation & la prévoyance
collective

> Assurance prévoyance : genése
et garanties proposées

> L'assurance prévoyance du
chef d’'entreprise

> Assurance prévoyance : les
regles dindémnisation

> Assurance prévoyance : les
contrats collectifs et individuels
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IAS- L'assurance vie
> Le contexte de la proposition

> Les différentes constructions
assurancielles proposées en
assurance vie

> Les supports financiers

> Assurance vie et devoir de
conseil

> 'adhésion & un contrat
d'‘assurance vie

> Les réponses PRORIOL, BACQUET
et CIOT

> Les contrats assurance vie sous
forme de contrats groupes

> La sortie du contrat
d'assurance vie

> Le démembrement de contrat
assurance vie.

> Synthése Assurance Vie

> Tout savoir sur le plan Epargne
Retraite (PER)
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